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El desastre: 35 segundos que cambiaron el rumbo de Haiti

El doce de enero de 2010 un seismo de magnitud 7.3 en la escala de Richter (segtn los datos del Gobier-
no de Haiti) sacudié Haiti. Fue el peor terremoto en 200 afios para el pais caribefio. El epicentro se situd
muy cerca de la ciudad de Léogéne, a 10 km de profundidad y a unos 17 kilbmetros de distancia de Puerto
Principe. Los peores efectos se produjeron en el Oeste, Sudeste y Nippes. En 35 segundos el terremoto
destruy6 gran parte del area metropolitana de Puerto Principe. Las ciudades de Carrefour, Pétionville, Del-
mas, Tabarre, Cité Soleil, y Kenscoffel sufrieron enormes dafios, siendo la ciudad de Léogéane destruida en
mas de un ochenta por ciento.

Impacto en dainos y pérdidas
humanas

e Aproximadamente el quince por ciento de la poblacion
haitiana ha sido afectada directamente por el terremoto.

© 222.570 personas perdieron la vida y unas 300.572 resul-
taron heridas.

e Mas de 105.000 hogares fueron destruidos totalmente y

Busqueda de supervivientes en la oscuridad de la unos 208.000 fueron dafiados severamente, segun infor-
noche de Puerto Principe. Foto: Cruz Roja Americana .
macion de OCHA.

e Cerca de 1,3 millones de personas viven en alojamientos
temporales.

¢ 2.3 millones de personas se encuentran desplazadas
(segun una reciente encuesta de la OIM -Organizacion
Internacional de Migraciones- el cuarenta y ocho por
ciento de la poblacion asentada en los campos esta pla-
nificando volver a su casa en el plazo de un mes).

Impacto econémico

¢ Las pérdidas econdmicas se calculan en 7,8 billones de
ddlares, segun el Gobierno haitiano.

¢ El sesenta por ciento de edificios del Gobierno, incluido
el Palacio Presidencial y el Parlamento, sufrieron gran-
des danos.

¢ El veinticinco por ciento de los edificios que han queda-
do en Puerto Principe estan tan danados que requieren
demoliciéon. Segun datos del Gobierno haitiano, de
212.000 edificios evaluados, alrededor de 105.000
estan aptos para volver a ser habitados.

v ¢ El terremoto afectd al veintitrés por ciento de todas las
Edificio desplomado en Puerto Principe. Foto: CRE escuelas de Haiti, con un ochenta por ciento de afecta-
cion en la zona mas castigada por el seismo.
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Haiti antes del terremoto

Las dimensiones de la catastrofe son inconmensurables, pero las condiciones econémicas y sociales
previas situaban a Haiti entre los paises mas pobres del mundo. Ademas de reconocer que las organi-
zaciones humanitarias se han visto desbordadas ante la magnitud del terremoto, es necesario analizar
las causas de este desastre mas allad de las meramente naturales. El doce de enero de 2010, “llovié
sobre mojado” en Haiti.

Los niveles de pobreza y la escasez de servicios basicos e
Infraestructuras antes de 2010:

. La economia de Haiti en 2009, era la mas pobre del continente americano y una de las
mas desfavorecidas del mundo, segun datos del Fondo Monetario Internacional.
. En 2009, el ochenta por ciento de la poblacién vivia por debajo del umbral de la pobreza.

Dos tercios de la poblacion vivia de la pesca y la agricultura, sectores deteriorados por la
sobreexplotacion y la erosién provocada por la deforestacion.

. En 2009, cerca del cincuenta y seis por ciento de la poblacién haitiana vivia en condicio-
nes de extrema pobreza (ingresando menos de un dolar al dia), segun datos del Informe
de Desarrollo Humano del PNUD.

. En 2008, Haiti era el unico pais del mundo en el cual se produjo una recesién en el acce-
so al saneamiento durante la pasada década (segun la publicacion Haiti: Exploring Water
and Sanitation http://pgwi.org).

. El sistema de saneamiento fue situado en el onceavo lugar entre los peores del mundo, a
la par que Congo y Somalia, segun datos de Unicef del 2008.

. Menos del setenta por ciento de la poblacion de las zonas urbanas tenia acceso a agua
potable.

. Los nifios haitianos sufrian, ya antes del terremoto, alrededor de seis episodios de diarrea
al afo.

Catastrofes naturales recurrentes y deforestacion

Haiti es un pais sobreexpuesto a las catastrofes
naturales, en su caso exacerbadas por los niveles
de pobreza del pais. Otro grave problema es el de
la deforestacion casi total de su suelo.

En 1925, Haiti tenia el sesenta por ciento de sus
bosques originales destruidos, hoy, la cifra es ya del
noventa y ocho por ciento. Grandes extensiones de
bosque han sido taladas durante décadas para con-
seguir combustible de cocina, destruyendo durante
este proceso multitud de suelos fértiles. La erosién
producida por esta desproporcionada deforestacion
ha provocado inundaciones periédicas, como las
ocurridas en 2004 y 2008: La tormenta tropical Je-
anne acabo en el 2004 con la vida de mas de 3.000
personas y destruyé puentes y carreteras, sobre
todo en la ciudad de Gonéaive. En el 2008, las tor-
mentas Gustav, lke y Hana, causaron la muerte de
cientos de personas y grandes dafios econdémicos.

Cada vez mas cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬂola
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La respuesta coordinada del Movimiento
Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja continta trabajando cada dia con
nuevos retos en la operacion de Haiti, la mayor de toda la Historia para la Federacion Internacional en un
solo pais, y el mayor despliegue de ERU.

o A &5 ]
Trabajadora de la Cruz Roja lleva en brazos a una nifia al puesto de
primeros auxilios en Croix des Prét. Foto: Federacion Internacional.

Uno de los logros de la operacion ha sido la excelente coordinacion dentro del Movimiento a través de los
mecanismos de coordinacién, con la Federacion Internacional como agencia lider, en lo relativo a la res-
puesta de emergencia. Hay que tener en cuenta que mas de 90 Sociedades Nacionales han participado en
la respuesta con recursos financieros y/o apoyo operacional. Seis meses después del seismo, 16 Socieda-
des Nacionales siguen presentes en territorio haitiano y se estima que en diciembre de 2010 seguiran pre-
sentes en Haiti 10 de ellas.

El operativo se organiz6 segun sectores de intervencién (agua y saneamiento, salud, distribucién de articu-
los de primera necesidad, etc.) y areas geogréficas entre las distintas Sociedades Nacionales y la Federa-
cion Internacional, a través fundamentalmente de la movilizacién de Unidades de Respuesta a Emergen-
cias (ERU, en sus siglas en inglés). Gracias a esta coordinacion, se ha evitado la duplicidad en las inter-
venciones.

Existe un Memorandum de entendimiento entre todas las partes, en el que se establecen los mecanismos
de coordinacioén a cuatro niveles:

o Comité estratégico de coordinacion, abierto a los Secretarios Generales de Sociedades Nacionales y
el jefe de Operaciones del CICR, seria el mecanismo que daria coherencia estratégica a la opera-
cion.

¢ Plataforma del movimiento, que asegura la respuesta estratégica y esta integrado por la CRH, CICR,
la Federacion Internacional y Sociedades Nacionales de la Cruz Roja o de la Media Luna Roja invita-
das que cooperan con Haiti (CRE ha sido invitada a formar parte de esta instancia de coordinacién).

e Comité Operativo del Movimiento, que coordina el dia a dia de la gestién y ejecucion del Plan de Ac-
cion. Integrado por la CRH, la Federacion Internacional, el CICR y todas las Sociedades Nacionales
que cooperan con Haiti con presencia en el pais.

e Comités técnicos: coordinan la implementacion del Plan de Accién a nivel técnico y en cada sector, y
son: Alojamiento, Agua y Saneamiento y Salud. Asimismo, esté prevista la creacion del grupo de Re-
cuperacion y Medios de Vida antes de finales de septiembre de 2010.

Cada vez mas cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁola
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Cifras de la intervencién del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de
la Media Luna Roja en Haiti

La operacion de Haiti ha roto todos los esquemas y estandares. Una de las peculiaridades es que el Movimiento
ha decidido prolongar la fase de Ayuda Humanitaria hasta diciembre de 2010, con el fin de cubrir las necesidades
basicas de la poblacién que se encuentra en los campos de desplazados por el terremoto.

Agua y saneamiento

289.800.000 litros de agua potable distribuida desde
el inicio de la operacion.

2.400.000 litros de agua limpia distribuida cada dia.
314.000 beneficiarios.

2.617 letrinas construidas.

Articulos de primera necesidad

Aproximadamente 1.028.464 articulos de emergencia
(utensilios de cocina, mosquiteras, etc.) distribuidos.
233.000 toldos distribuidos.

125.000 familias han recibido articulos de refugio de
emergencia (la meta original era 80.000).

80.000 familias han recibido materiales para construir
refugios de emergencia.

30.000 alojamientos progresivos seran construidos.

Salud

16.000.000 SMS sobre salud comunitaria han sido

enviados por todo el pais.

152.342 personas vacunadas contra el sarampion, la

f difteria y la rubeola.

Easeamp del Moviito Internaci 135.000 personas tratadas en los centros sanitarios

Principe. Foto: CRE de emergencia.

- =] 1.000-2.000 Promedio del nUmero de pacientes aten-
didos cada dia.

Preparacion para desastres
220.000 SMS enviados diariamente durante seis dias
en Puerto Principe.

25.000 familias han recibido articulos de primera ne-
cesidad suficientes en preparacion para la temporada
de huracanes.

8-12 huracanes previstos para esta temporada.

4-6 huracanes de alta intensidad previstos.

Eco-duchas en un campamento de Puerto Principe. Foto: CRE

Cada vez mas cerca de las personas + Cruz Roja Espaflola
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Cruz Roja Haitiana

La Cruz Roja Haitiana ha jugado un rol esen-
cial en todas las actividades del Movimiento.
Antes de la implementacion de cada progra-
ma se comparten con la Cruz Roja Haitiana
los proyectos hasta que se cuenta con su
aprobacion. El rol de la Cruz Roja Haitiana en
esta operacion es esencial, especialmente en
el acceso a las comunidades por las limitacio-
nes del idioma. En este sentido, el trabajo de
los voluntarios es admirable. Poco a poco la
institucion esta adquiriendo mayores niveles
de responsabilidad en todos los sectores de
intervencién, especialmente los equipos de
Ayuda Humanitaria.

Foto: CICR

e PG

Distribucién de agua en Puerto Principe: Foto: CRE

Comité Internacional
de la Cruz Roja

Desde las primeras semanas que sucedieron al terremoto, el CICR ha participado activamente en la inter-
vencion del Movimiento. El CICR presta su apoyo a la Cruz Roja Haitiana para reforzar su capacidad de
respuesta en emergencias y dar apoyo a victimas de los barrios méas inseguros de Puerto Principe.
Ademas, el CICR dialoga con los actores armados para informar sobre el respeto a los principios humani-
tarios.

El CICR contintia buscando a los familiares de los nifios que se han quedado solos a raiz del terremoto,
sin dejar de realizar sus actividades tradicionales, como las visitas a las personas detenidas y la rehabilita-
cion de los sistemas de produccién y distribucion de agua en los conflictivos barrios de Cité Soleil y Martis-
sant, en Puerto Principe.

Cada vez mas cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁola
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La Operacion de Cruz Roja Espanola en Haiti

Cruz Roja Espafiola ya trabajaba en Haiti antes del terremoto. Gracias a esta presencia y su cercania a
la Cruz Roja Haitiana, CRE tuvo la capacidad operativa necesaria para dar una respuesta rapida (habia
muchos voluntarios formados y material disponible para el despliegue), sobre todo en las actividades
iniciales de agua y saneamiento.

De forma paralela a la intervencion en las horas inme-
diatas al terremoto, se pusieron a disposicion de la
Federacion Internacional los mecanismos de respues-
ta habituales, a través de las Unidades de Respuesta
de Emergencias (ERU), iniciando la operacion con el
despliegue de las ERU de Telecom y Logistica en
Haiti y Republica Dominicana; la ERU de saneamiento
Masivo, y la ERIE psicosocial. Inicialmente, las activi-
dades de las ERU se centraron en dar cobertura de
telecomunicaciones a la Operacion, a la distribucion
de agua potable y la instalacion de letrinas y duchas.
Estas actividades de agua y saneamiento siguen ac-
tualmente en curso, siete meses después del terremo-
to.

En los primeros momentos de la operacion, CRE se
concentro en los barrios de la capital, Puerto Principe,
pero pronto se movilizaron dispositivos a otras zonas,
como Léogane y Jacmel. Mas de 100 delegados han
trabajado en Haiti hasta la fecha, con una media de 30
delegados permanentes. Actualmente, el personal de
Cruz Roja Espafiola destacado en Haiti cuenta con 37
delegados y 250 trabajadores localmente selecciona-
dos entre la poblacién haitiana.

Como parte del Movimiento Internacional de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja, CRE también ha contri-
buido con recursos humanos a las misiones de los
equipos de Evaluacion y Coordinacién (Field Assess-
ment and Coordination Team, FACT) y a los equipos
de Evaluacion de la Recuperaciéon (Recovery Assess-
ment Team. RAT) de la Federacion Internacional. Asi-
mismo, se ha facilitado la participacion de voluntarios
y personal de Sociedades Nacionales de América en
la operacion, financiando su despliegue a Haiti.

Distribucion de agua en Puerto Principe. Foto: CRE

RECAUDACION DE CRE PARA HAITI. Datos del 20 de agosto de 2010
FUENTE DE FINANCIACION

A. Gobierno e Instituciones Publicas 4.345.780,00
B. Poblacién en general 32.288.214,00
C. Empresas 5.327.079,00
D. ONG’s/Fundaciones/Fondos Fiduciarios 692.443,00
E. Miembros del Movimiento (Federacioén Internacional, CICR...) 4.121,43
TOTAL 42.657.637,43

Cada vez mas cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬂola
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Ayuda de emergencia: articulos de primera necesidad y preparacion
para la temporada de huracanes

Las necesidades de la poblacién en la primera fase de la emergencia se centraron en salud, agua y sanea-
miento, alojamiento de emergencia (como tiendas y toldos de plastico) y otros articulos de primera necesi-
dad, tales como mantas y kits de higiene. En los primeros momentos de la emergencia, la respuesta de
CRE se centralizé en la capital pero pronto se movilizaron dispositivos a otras zonas, como Léogane y Jac-

mel.

Datos de la ayuda de emergencia enviada por CRE:

El valor total de la ayuda de emergencia enviada por CRE ha sido de 5.171.856 Euros.
Mas de 1.861 toneladas de suministros enviadas para la Operacion.
Se han realizado 10 envios de ayuda de emergencia por avién, 26 envios por barco y un envio

por tierra.

Envios de articulos de primera necesidad

CRE

Toldos 400
Mantas 1,600
Kits de higiene 225
Bidones de agua 800
Mosquiteras 800
Cubos 800

Asimismo, se han enviado articulos de primera necesidad para 1.000 familias para ser pre-posicionados
ante la llegada de huracanes:

2.300 toldos plasticos

1.000 kits de higiene

480 kits de cocina

2.000 depésitos de agua de 20 litros
350 moldes para letrinas

Salud: Ayuda Psicosocial

El equipo de apoyo psicosocial de Cruz Roja Es-
pafiola desplegado en Republica Dominicana
atendid a mas de 1.200 personas evacuadas a
albergues y hospitales tras el terremoto. Las labo-
res de este equipo se centraron en el apoyo a los
damnificados por el terremoto, asi como a los vo-
luntarios y delegados que participaron en la opera-
cion humanitaria.

Para garantizar que este apoyo se siga prestando
a medio y largo plazo, los delegados de Cruz Roja
Espafiola han formado a unos 40 voluntarios de
Cruz Roja Dominicana; se trata de psicologos,
educadores y trabajadores sociales que han recibi-
do formacion especializada de intervencion en cri-
sis.

nacional.

Cada vez mas cerca de las personas

+ Cruz Roja Espafiiola
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Reconstruccion, rehabilitaciéon y construccion de
alojamientos progresivos

Reconstruccion de las escuelas y centro de salud en Jacmel y
Léogane

Cruz Roja Espanola es la unica Sociedad Nacional que esta trabajando en reconstruccion de infraestructu-
ras educativas y sanitarias en la zona de Jacmel y Léogane. En total se prevé construir 10 escuelas en
Léogane, siete en Jacmel, y la reconstruccion de un centro de salud en Jacmel. Ya se cuenta con los dise-
Aos técnicos y se estan preparando las licitaciones para abrir el proceso de contratacién y empezar a cons-
truir a partir del mes de septiembre. En el caso de Puerto Principe y Jacmel, se estan preparando las con-
diciones técnicas para contratar los disefios de las escuelas.

Alojamientos progresivos

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja ha comprometido la construccion de alojamientos provisiona-
les para 30.000 familias. Hasta el momento se han construido 233 alojamientos progresivos y otros 169
estan en construccion, segun datos de la Federacién Internacional del 16 de agosto.

Después de las experiencias adquiridas durante el plan especial Tsunami, la operacién del Huracan Mitch,
y de los terremotos de El Salvador, Cruz Roja Espafiola se enfrenta al reto de la construccién de aloja-
mientos progresivos en Haiti. Durante el Plan especial del Tsunami se construyeron 840 alojamientos pro-
visionales y progresivos y en Haiti esta previsto construir 5.100 médulos, que beneficiaran a 4.500 familias.

En las ultimas semanas Cruz Roja Espafola ha incrementado sus actividades de construccién en Léoga-
ne, construyendo mas de 20 casas cada semana. Se prevé que el ritmo de construcciéon aumente a mas
de ciento ochenta casas por semana. Los retos técnicos, logisticos y administrativos han sido muchos: Se-
leccion de los beneficiarios, la falta de materiales y la recogida de escombros, gestion de permisos de
construccion, la propiedad de la vivienda o alquiler de la misma, la ubicacién final de la vivienda y el acce-
S0 a algunas zonas aisladas.

Construccion de alojamientos temporales

progresivos de CRE
Médulos de alojamiento progresivo 5.140
previstos
Familias beneficiarias 4.500*

Alojamientos comprometidos con la 5.100
Cruz Roja Haitiana y autoridades hai-

tianas
Mddulos construidos hasta la fecha 114

; . Médulo prototipo de alojamiento progresivo de CRE.
Modulos construidos cada semana 20 Foto: CRE

*El nimero de alojamientos progresivos previsto y el nimero de familias beneficiarias no es el mismo porque dependiendo de los
miembros de la familia los beneficiarios reciben un médulo o dos. Las familias de menos de cinco miembros, reciben un médulo, las

familias de seis a 10 miembros, reciben dos médulos, y las familias de mas de 10 miembros, reciben tres médulos.

Cada vez mas cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁola
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Para entender como funciona el alojamiento progresivo

Los médulos de CRE tienen 18 metros cuadrados de
tamafio, que pueden extenderse a 36 metros cuadra-
dos, uniendo dos maddulos. El grafico muestra como
funciona este tipo de alojamientos, desde el aloja-
miento basico con toldos de plastico hasta convertir-
se en una vivienda solida y permanente.

Asimismo, a las familias beneficiarias se les entrega
un kit con lonas, madera y bloques para ir mejorando
la calidad de su casa, haciéndola mas resistente a
las eventualidades naturales. Todas estas obras se
complementaran con la habilitacion de elementos de
agua y saneamiento.

e
&

Grafico que muestra como evoluciona una vivienda progresiva.
Realizado por CRE.

1.-Fase de emergencia

dde A
&

CASAS DESTRUIDAS REFUGIO DE EMERGENCIA consiste principalmente REFUGIO PROVISIONAL son estructuras simples de
Iaa 38 O GRAVEMENTE en lonas y herramientas para fijar como cuerdas, madera que prﬂfﬂmi?naln proteccién, inayﬁr priv;cic!gd y
“ ¢ tilag, fillo, etc. Tambié ed mayor espacio. Los refugios provisionales a menudo tienen
DANADAS ENHAITI E:';; : :or:z I::[[I ;i:cleecem::;e n:| ::;L; c::n:s:;n fundaciones de concreto que pueden durar afios. Una vez
I - que las persanias encuentran viviendas permanentes, s les
15 MILLONES DE PERSONAS enos versatiles queas lonas su uso eslimitado. EI pueds dar obros usos  los refugios provisionales, Su
yU NECESITAN ASISTENCIA refugio de emergencia se puede distribuir rapidamente construccion es més demorada pero se pueden desmante-
DE VIVIENDA pero ofrece poca proteccidn contra las lluvias fuertes, lar y mover si es necesario.

2.-Fase de reconstruccion

EL CAMINO A SEGUIR

La entrega de refugios provisionales estd tomando impulso, especial-
mente en dreas rurales donde hay més tierra disponible. Es clave que
|as autoridades se enfrenten urgentemente a la identificacidn de sitios
de reubicacion adicionales, |a remacion de desechos y los procesas
de planificacién necesarios para permitir construcciones a gran escala
de refugios provisionales y a la larga, la entrega de soluciones de

vivienda permanentes,

REFUGIO DE EMERGENCIA REFUGIO PROVISIONAL

VIVIENDA PERMANENTE

FUENTE:IASC HAITI SHELTER CLUSTER, 3000 CCBYND GRAFICO REALIZADC POR STANFORDYKAY STUDIQ.COM
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Agua y Saneamiento I: Distribucién de agua potable

El acceso a saneamiento apropiado y a agua potable es un derecho que tiene tanto que ver con la salud
como con la dignidad humana. La situacion de agua y saneamiento en Haiti no era, ni es, sostenible,
segun el dltimo informe sobre saneamiento de la Federacion Internacional. Las agencias humanitarias
estan trabajando por encima de sus capacidades y mandato, Las autoridades haitianas deberian recibir
directamente fondos y apoyo para construir sus propias capacidades con el fin de proveer de servicios sa-
nitarios a la poblacién. Por eso son también necesarias soluciones creativas y sostenibles a largo plazo.

Actualmente, aunque se esta buscando una estra-
tegia de salida con el Gobierno haitiano y el grupo
de trabajo del sector de agua y saneamiento, es-
tas actividades contintan desarrollandose, debido
a que la necesidad sigue sin estar cubierta, sobre
todo en Puerto Principe. Se trabaja en distribucion
de agua potable, instalacion de letrinas y duchas,
en gestion de residuos, drenajes, y promocién de
higiene entre la poblacion.

Cruz Roja Espanola ha atendido esta necesidad
desde los primeros momentos de la emergencia
en Haiti, y su valoracion esta siendo muy positiva,
convirtiéendose en un referente en este sector y
generando el ochenta y cinco por ciento del total
del agua distribuida por el Movimiento.

P Fl [ A Cruz Roja Espaniola y la Federacién Internacional

distribuyen 2.4 millones de litros diarios a 94 cam-

pos de desplazados por el terremoto en Puerto

B Principe, atendiendo las necesidades de unas
314.000 personas, esto supone el cuarenta por

::: ciento del agua total distribuida en la capital.

(-
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aroubedsy abnoy-x1 L ., . ..
. - f d 4xe1d La distribucion de agua y la instalacion de duchas
- y letrinas no son servicios aislados sino que van
Distribucion de agua en Camp Olimpic de Puerto Principe. siempre acompafiados de actividades de promo-
Foto: CRE cion de higiene y recogida de basura en los cam-
pos.

ACTIVIDADES DE AGUA Y SANEAMIENTO DE CRUZ ROJA ESPANOLA EN HAITI
Enero -Agosto 2010

Puerto Principe Léogane Total

N2 de beneficiaros de agua 82.046,00 19.300,00 101.346
N2 de litros de agua distribuidos desde el principio

de la operacion 142.000.000 14.552.750,00 156.552.750
N2 de letrinas construidas y en uso 476,00 No se hicieron 476,00

letrinas en

N2 de beneficiarios de letrinas 82.046,00 Léogane 82.046,00
Beneficiarios de actividades de

promocion de higiene 8.285,00 1.138,00 9.423,00
N2 de campos atendidos 21 6 27

Cada vez mas cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁola
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Agua y saneamiento Il. La higiene es divertida: promocion de
higiene entre la poblaciéon de los campos y en escuelas

El equipo de Promocién de Higiene de Cruz Roja Espariola esta realizando una gran labor educativa en los
campos en los que esta operativa. Se han creado talleres especificos sobre enfermedades relacionadas con
déficit de saneamiento y mal uso del agua, de manera complementaria a los talleres basicos sobre lavado de
manos, uso, almacenamiento y transporte del agua y vias de transmisiéon de enfermedades.

Diariamente se celebran actividades y formaciones relacionadas con el saneamiento en los campos, incluyen-
do talleres especificos de Malaria y Diarrea, y apoyo a la movilizacién comunitaria para las tareas de limpieza y
saneamiento general. Ademas, se realizan actividades de Promocion de Higiene Infantil en las escuelas, con
una muy buena aceptaciéon y gran afluencia a las mismas.

Las actividades de promocion de higiene son amenizadas con canciones y dinamicas, especialmente para los
nifios, lo que convierte a estas actividades en un encuentro social muy divertido. Los resultados comienzan a
verse, los voluntarios de la CRH estan ya apreciando que antes se tiraba la basura en cualquier parte, y ahora
se puede ver a la gente en los campos utilizando los cubos de basura.

Actividad de promocién de higiene en Léogane. Foto: Federacion Internacional

Cada vez mas cerca de las personas

+ Cruz Roja Espafiola

13



Cruz Roja Espafiola
Informe de Situacién. Plan de Accién Terremoto en Haiti. Agosto de 2010

Profesionales y voluntarios que trabajan en Haiti
“Chat” con Pilar Palomino, jefa de Operaciones de CRE en Haiti

“No hay un nivel de desarrollo realista para Haiti, sino un desarrollo
deseable”

Pilar Palomino es la jefa de Operaciones de CRE en Haiti.
Naci6 en La Linea de la Concepcion. Es Ingeniera de Teleco-
municaciones y ha trabajado en otras misiones en Perd, y
Kenya. Llegé a Haiti en 2007, y trabaja alli desde entonces
con CRE. Este es el resumen del “chat” mantenido con ella el
19 de agosto de 2010 .

[CRE Panama]: Hola Pilar, ¢ qué tal, todo bien?
[Pilar]: Hola, si, todo bien, en calma.

[CRE/Panama]: Estupendo, si quieres empezamos
con nuestro “Chat”...

[Pilar/Haiti]: adelante...

CRE/Panama: Empezamos hablando de Haiti:

¢ Como era Puerto Principe antes del terremoto?
Algunos de tus compaiieros dicen que no les ha
impresionado tanto este terremoto ya que las T S
condiciones de vida de Haiti eran muy precarias Pilar en el Base Camp de la Cruz Roja en
mucho tiempo atras. Puerto Principe. Foto: CRE

[P/Haiti]: Haiti ha sufrido una gran degeneracion en las condiciones de vida de su poblacién durante los
ultimos 30 afos, habiendo llegado a unos niveles de pobreza y desarrollo humano que ya ubicaban al pais
a la cola del IDH (sic) antes del desastre. El personal internacional que ya conocia Haiti antes del terremo-
to no queda impresionado con la imagen que ofrece el pais, pues, si bien es cierto que la destruccién es
enorme, hay algunos aspectos que son inherentes al pais y que no son consecuencia del terremoto
(graves problemas de saneamiento, falta de acceso a servicios basicos, etc.).

CRE/Panama] ¢ Qué se podria esperar a corto y medio plazo después de la intervenciéon internacio-
nal? Para que se preste una ayuda de calidad en las condiciones en las que esta la poblacién ima-
gino que se va a necesitar mucho tiempo hasta que se vean sefnales de recuperacion.

[P/Haiti]: Las organizaciones humanitarias en particular, y la comunidad internacional en general, ahora
concentradas en la atencion a las victimas del terremoto y a la provisién de servicios en los campamentos,
deben comenzar cuanto antes el disefio de procesos de desarrollo que a mas largo plazo no sélo persigan
la recuperacion de las condiciones de vida de la poblacién, sino que aseguren una mejora estructural. Para
que esto sea posible deben darse condiciones de gobernabilidad adecuadas, liderazgo y estabilidad politi-
ca y, por supuesto, el cumplimiento de los compromisos firmados en la Conferencia de Nueva York del
pasado mes de Mayo.

[P/Haiti]: Un plan de reconstruccion integral es un requisito clave para acometer la reconstruccion y el de-
sarrollo de Puerto Principe y Haiti, y seria deseable una descentralizacién del pais a ciudades secunda-
rias, descongestionando la ciudad de Puerto Principe.

Cada vez mas cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁola
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Los retos de caracter logistico son un factor muy determinante en Haiti. Como consecuencia del terremoto,
el puerto y el aeropuerto se vieron muy afectados, habiéndose ralentizado por tanto la entrada de la ayuda
durante las primeras semanas. Ademas, el hecho de que el desastre haya tenido lugar en la zona mas po-
blada del pais, un entorno urbano, y en concreto en una capital de las caracteristicas de Puerto Principe,
complica enormemente la respuesta. Las soluciones técnicas son muy complejas en un entorno como el
de Puerto Principe, donde la densidad de poblacion es altisima, y donde, en muchos casos, no existe es-
pacio fisico para la implementacion de los proyectos.

[CRE/Panama] te sigo...

La implementacion de los programas de vivienda, por ejemplo, encuentran retos de espacio fisico v,
ademas, dificultades en cuanto a asuntos relacionados con la propiedad de la tierra. Hay que tener en
cuenta también que el sistema de NN.UU, y esta es una peculiaridad de este desastre, se vio muy afecta-
do por el terremoto; este hecho supuso también un duro golpe para el comienzo de la coordinacion entre
las agencias humanitarias, por ser algunas de las agencias de NNUU los referentes que, segun la Reforma
Humanitaria, habrian de liderar las mesas sectoriales de coordinacion -los clusters-.

[CRE/Panamad]: s con qué ventajas y fortalezas os encontrais en el trabajo cotidiano?

[P/Haiti]: Desde el principio de la operacién, el compromiso del pueblo haitiano ha sido impresionante. Los
voluntarios de CRH, victimas en muchos casos del terremoto, han dado un ejemplo de sacrificio y entrega
muy admirable. Es cierto que Haiti ha sufrido tradicionalmente la emigracién de profesionales a EE.UU,
Canada o Francia, pero los profesionales haitianos que se han quedado, estan trabajando con gran com-
promiso. Asimismo, al ser esta una gran operacion y habiendo desplegado muchas de las organizaciones
dispositivos de gran dimension, la presencia de personal internacional es muy amplia.

Tener la oportunidad de participar en este proceso me reconforta enormemente, sobre todo porque creo
que, dentro del drama que supone un desastre de estas dimensiones, hay una oportunidad para Haiti dibu-
jada en el horizonte.

[CRE/Panama] Estupendo, a eso queria referirme ahora, si crees que es posible una recuperacién
de Haiti, no volviendo a la situaciéon anterior, sino a niveles de desarrollo aceptables, que comenta-
ras cual seria el punto de desarrollo, realista, en el que podria situarse Haiti después de la ayuda.

[CRE/Panama] me quedan un par de cosas y terminamos.

[P/Haiti]: Es dificil saber hasta dénde podria llegar Haiti en estos momentos, estando inmerso en un pro-
ceso electoral aun impredecible.

[P/Haiti] No hay un nivel de desarrollo realista, sino deseable. Son muchas las incégnitas en estos mo-
mentos...

CRE/Panama] ;Qué te gustaria hacer después de Haiti, profesionalmente hablando?
[P/Haiti]: jUf! jBuena pregunta!

[P/Haiti]: Me gustaria continuar trabajando en contextos de emergencia, en paises que son vulnerables a
desastres naturales, o a conflictos o emergencias crénicas. La Ayuda Humanitaria me interesa, como co-
mienzo de procesos que tienen su inicio en la asistencia a las victimas, pero desde donde se pueda dar
continuidad con intervenciones a mas largo plazo que aseguren el desarrollo y la reduccién de la vulnerabi-
lidad.

CRE/Panama]: Pues lo dejamos aqui si te parece bien. Muchisimas gracias por toda tu informacién
y tu testimonio.

[P/Haiti]: Muchas gracias, un placer! Nos vemos.

Cada vez mas cerca de las personas

+ Cruz Roja Espaiiola
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Profesionales y voluntarios que trabajan en Haiti

Cuaderno de campo de... Jesus Baena, delegado de agua y saneamiento de CRE

Los delegados de CRE tienen una energia inagotable y a sus dosis de realismo ante la situaciéon que estan
viviendo suman un optimismo admirable. Este es el caso de Jesus Baena, voluntario de Cruz Roja Espa-
fiola desde que tenia quince afos en la Asamblea Local de Andujar (Jaén), ha trabajado también en la
Asamblea Provincial de Granada en diversos campos, como el sanitario. Ahora es delegado de agua y sa-
neamiento en Haiti, ésta es su segunda mision en seis meses en este pais. Se encarga de la planificacion
de un proyecto de agua, saneamiento y promocion de higiene en los campos de desplazados por el terre-
moto en Puerto Principe. En estas notas de campo, Jesus nos cuenta en primera persona como esta vi-
viendo este resurgimiento de las ganas de vivir de los haitianos.

“Al final de nuestro trabajo queda el cambio de actitud en las personas
que asumen el deber de trabajar por sus comunidades”

23 de agosto de 2010. Son las ocho de la
mafiana en la oficina de CRE, en el base
camp de la Federacion Internacional. Un dia
por delante bajo este sol de justicia..., y los
insectos. Hoy estaré en la oficina hasta me-
dio dia, luego tengo una visita de campo,
después al almacén-taller, ojald no tenga
ninguna reuniéon mas, ojala no se nos quede
embarrado ningun camién (muy frecuente
por las lluvias), los dias en los que eso ocu-
rre son un disparate. Luego, a guardar las
normas de seguridad, toques de queda, con-
ducir por la ciudad, que es una auténtica lo-
cura. Ademas, CRE me ha pedido que escri-
ba algo sobre mi experiencia en Haiti.

He vuelto a Haiti después de mi primera
mision de emergencia. Al principio, la ciu-
dad era un caos por la cantidad de cosas
por hacer, por la escasez de materiales,
ahora sigue siendo cadtica pero por una
razén muy diferente, y es porque la gente
siente que su situacion deberia cambiar
mas rapido, se siente el cansancio, unido a
su dolor, sobre todo entre los voluntarios de
la Cruz Roja Haitiana. Ellos ya han sufrido

lo suyo, pero verlos tr.ab"_"j?r es maravilloso,  jesus Baena en un taller sobre limpieza de letrinas en Puerto Principe.
sobre todo lo fue al principio. Foto: CRE.

De verdad, pienso que las cosas no pueden ir mas rapidas, estos cambios son muy complejos, involucran
a muchos agentes y requieren su tiempo, pero todo el trabajo que hemos hecho se ha realizado gracias a
la capacidad de superacion de la poblacion. Una de las cosas que me maravillaban al principio era el opti-
mismo de la gente, habia un color especial.

Cada vez mas cerca de las personas

+ Cruz Roja Espaiiola
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Parte de la estrategia del Movimiento consiste en promocionar el trabajo comunitario y conseguir crear una res-
puesta que venga de la propia poblacion, convenciéndoles de que sus objetivos y necesidades pueden y deben
ser cubiertos por ellos mismos. Ya lo creo que es una filosofia dificil de llevar al terreno, primero uno debe
creérselo, estar convencido de que puede llevarse a cabo y que funciona y después trasladarlo al campo.

“Al recuperar el ritmo cotidiano, los haitianos también encuentran sus momentos de
felicidad”

Es dificil, pero creo que al final se crea un cambio de acti-
tud, mas responsable. Cuando nos vayamos, nuestras
letrinas y recipientes de agua se iran perdiendo, dejaran
de hacer falta, pero el cambio de actitud que consigamos
en el grupo de personas que finalmente asumen el deber
de trabajar para sus comunidades permanecera. Es una
vision un poco idealista, pero es que este trabajo tiene un
componente idealista muy fuerte.

Como norma general, la gente se preocupa mucho por su
aspecto, y saben que la primera impresion que causen es
su mejor carta de presentacion. Siempre recuerdo una
escena en el campo de La Courone, un antiguo campo de
futbol donde se han asentado mas de 6.000 personas.
Ahora hemos construido un sistema de drenajes para
evitar que se inunde, pero en aquel momento el agua se
estancaba y llenaba todo de barro. Los camiones de agua
se quedaban atascados y la vida de la gente se dificulta-
ba muchisimo. Entonces aparecié un grupo de chicas,
iban como a alguna reunion social, arregladisimas, rién-
dose y en tacones, andando sobre el barrizal pero sin
mancharse una gota, era como una escena de realismo
magico, todo el mundo las miraba y se contagiaba de su
alegria. A pesar del marco en el que estamos la gente
recupera la vida cotidiana y encuentra su momento para
ser feliz.

Cuando vuelva a casa quiero seguir formandome, quiero
dedicar gran parte del aino que viene a estudiar y luego
esperaria otra misién. Termino mi trabajo en Haiti el 13
de diciembre, para mi esta siendo una experiencia va-
liosisima. Cuando volvi a casa después de mi primera
mision en Haiti, daba una imagen tan positiva de la situa-
cion que todo el mundo se extrafiaba pero es que tengo
verdadera confianza en la capacidad de la gente para
recuperarse.

Parte del equipo de agua y saneamiento en el proceso de construc-
cién de letrinas. Foto: CRE

Cada vez mas cerca de las personas
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Una ayuda sostenible y de calidad para los préoximos anos

A pesar de los esfuerzos y de los avances que se han producido, la situacion en los campos sigue siendo
muy precaria e insostenible en la mayoria de los casos. La supervivencia es dificil, las amenazas de brotes
de enfermedades y falta de soluciones adecuadas de refugio se codean con la escasez de espacio fisico
para alojar a tantas personas.

Aunque en emergencias anteriores la situacion se estabilizaba después de cinco o seis meses de ayuda
continuada de emergencia, en Haiti los estandares en cuanto al tiempo de duracién de las operaciones de
emergencia no se van a cumplir. Esta situacién tan compleja sigue demandando el esfuerzo y compromiso
del Movimiento Internacional para dar continuidad a la fase de emergencia en esta operacion, siguiendo
los principios de no suplantar a las autoridades haitianas y ofrecer una ayuda sostenible y de calidad.

Alojamientos progresivos construidos en la localidad de Mellier.
Leogane. Foto: CRE

Se han producido logros significativos en todos los sectores en cuanto a asistencia a las personas afecta-
das por el terremoto, sin embargo, hay grandes obstaculos para su implementacion: la necesidad de terre-
nos para instalar alojamientos adecuados y el riesgo que supone que no exista un saneamiento adecuado,
mas ahora, con la estacion de lluvias y la temporada de huracanes.

El enorme movimiento de poblacién que esta provocando esta situacion es otro de los retos a los que se
enfrentan los equipos de “shelter’- alojamiento-. Las fuertes lluvias de los ultimos meses han causado
inundaciones en los campamentos mas vulnerables, obligando a muchas familias a reasentarse de nuevo
en otros emplazamientos. Al mismo tiempo, el agua esta afectando a los equipos de saneamiento instala-
dos.

El futuro de Haiti plantea grandes retos a largo plazo, si de verdad se ponen en marcha los mecanismos
para generar la oportunidad de cambio del pais. El Movimiento Internacional de la Cruz Roja tiene el com-
promiso de continuar prestando ayuda a Haiti de forma sostenible. Cruz Roja Espafiola formara parte de
este compromiso y quiere acompafiar a la Cruz Roja Haitiana en los préoximos afos en este cometido,
prestando una ayuda de calidad. Para ello, ha disefiado un Plan de Accién.

Cada vez mas cerca de las personas
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Plan de accion de CRE

En estos momentos, CRE esta trabajando en el Plan de Accion de CRE en Haiti para los proximos anos.
En el proximo numero del informe de situacidon se publicaran las lineas estratégicas y objetivos de esta
herramienta para continuar trabajando en el futuro en Haiti. En general, el Plan de Accién de CRE en
Haiti tiene como objetivo contribuir al desarrollo de la poblacién haitiana afectada por el terremoto. Este
objetivo debe realizarse sobre todo a través de la prevencion y reduccion de las vulnerabilidades del pue-
blo haitiano. Los sectores en los que CRE quiere estar involucrada son:

o Ayuda Humanitaria

. Rehabilitacion y Reconstruccién

o Salud

. Reduccion de riesgos

) Desarrollo econémico

. Desarrollo organizativo de la Cruz Roja Haitiana

“Seguimos necesitando ayuda”. Pintada en Puerto Principe. Foto: CRE
Gracias por seguir colaborando

Esta tarea no habria sido posible sin la ayuda de las contribuciones recibidas y el apoyo que la reconstruc-
cion de Haiti va a necesitar en el futuro.

Tenemos una lista interminable de aportaciones dificil de reflejar en este informe pero, en general, queremos
dar las gracias a todas y todos los que con su colaboracién hacen posible que realicemos este trabajo:

. por su solidaridad, a la poblacién espafiola, que de forma masiva ha depositado su confianza en CRE
al hacer sus contribuciones.

. a las empresas privadas, fundaciones, organismos publicos (de la administracion central, comunida-
des auténomas, diputaciones y ayuntamientos y de la Unién Europea).

. A los voluntarios y voluntarias y al personal de CRE, que dia a dia con su esfuerzo construyen el obje-
tivo de estar mas cerca de las personas.

Mési Anpil. Gracias.

Cada vez mas cerca de las personas + Cruz Roja Espaﬁola
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